Guias y Manuales

Webmail Linux: Cambio de Password y Autocontestadores

En otros manuales, se ha explicado que cambiar el password o configurar los autocontestadores de una
cuenta de email también puede realizarse desde el panel de hosting. Sin embargo no es la Unica forma para
realizar estas operaciones. Se explicara como hacerlo desde Webmail y se aplica a cualquiera de los planes
de alojamiento contratados en LINUX. Esperamos que la siguiente guia le sea de ayuda.

1) Ingresar a la URL de Webmail de su sitio en cualquier navegador. El ejemplo para nuestro sitio seria:
solo10.com/webmail, lo que usted debe hacer es escribir el nombre de su sitio y agregarle /webmail. Luego
coloque el email y la contrasefia de la casilla en la que desea aplicar los cambios.

2) Seleccione la opcion 1 para cambiar la contrasefia de su cuenta, o la opcidn 2 para configurar un
autocontestador tal como indica la imagen.

1- Cambio de contrasefia:

Elija su nueva contrasefa y coléquela 2 veces, 1 en cada recuadro. Recomendamos utilizar contrasefias que
pueda recordar, pero que a la vez sean seguras. Es decir que incluyan letras en mayudscula y mindscula,
nameros, etc. Una opcidon para mayor seguridad es generar la contrasefia, sin embargo debera copiarla en
algun archivo de texto, porque son combinaciones complejas y sin sentido. Luego de hacerlo haga clic en
Cambiar Contrasenfa.

2- Configuracion del autocontestador

En el primer recuadro (1) debe colocar cada cuanto tiempo en horas desea que se repita el mail a contestar.
Es decir, si coloca 4 significa que si envio un mail a las 4PM me llegara la contestacién automética, y luego
si contindo enviando mails recién a las 8PM me llega otra respuesta.

En el segundo recuadro (2) debe colocar su casilla de correo.

En el tercer recuadro (3), un asunto.

En el cuarto recuadro (4), el mensaje automatico que desea que se envie.

En la quinta seccion (5), puede especificar fecha y dia de comienzo y fin del envio de los mensajes, o puede
dejarlo permanente.

https://www.solo10.com/kb/questions/149/

1/1


https://www.solo10.com/kb/questions/149/

