
Guías y Manuales

Cómo configurar la cuenta de correo por defecto en cPanel

La dirección de correo electrónico por defecto (catch-all) recibe cualquier correo enviado a una dirección de
correo electrónico inexistente para el dominio. 

Es necesario ser cuidadoso al configurar la cuenta de correo por defecto, ya que esto puede aumentar la
posibilidad de convertirse en una víctima de spam, o hacer que el espacio de disco se agote rápidamente. 

Para configurar la dirección de correo electrónico por defecto, debes:

1. Iniciar sesión en cPanel 

2. En la sección Mail, hacer click en Default Address o Dirección por defecto

3. En la página que se abre, es posible configurar el tipo de procesamiento que hará el servidor cada vez
que reciba un email dirigido a una dirección no válida del dominio:

 se puede seleccionar "Borrar" el correo electrónico mientras el servidor lo procesa y enviar un mensaje de
error al remitente 

Esta opción hará que los emails sean devueltos al remitente con el mensaje de error especificado. 

 
"reenviar" el email a una determinada casilla del dominio

Con esta opción, todos los correos erróneos se reenviarán a la dirección de correo electrónico especificada.

Importante ! dado que todos los emails erróneos irán a la casilla especificada, es posible que se reciban una
gran cantidad de correos electrónicos no deseados hasta el punto de que su cuota de disco quede
totalmente ocupada por correos basura

4. Dentro de las opciones avanzadas se pueden configurar opciones adcionales para la dirección por
defecto: 

 reenviar el email a la cuenta del sistema. Importante ! dado que todos los emails erróneos irán a la cuenta
del sistema, y que usualmente no es verificada dicha cuenta, es posible que se reciban una gran cantidad de
correos electrónicos no deseados hasta el punto de que su cuota de disco quede totalmente ocupada por
correos basura enlazar a un programa: esta opción enviará el email al script especificado borrar: esta opción
hará que los emails dirigidos a cuentas inexistentes para el dominio sean borrados sin enviar un aviso de
rebote al remitente
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